CAPITULO IV. METODOLOGIA
DE LA INVESTIGACION
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

- Este capitulo comprende
la descripcion de las
estrategias, métodos y
técnicas que se seguiran,
expresada a traves de la
caracterizacion de las
unidades de andlisis y las
variables que seran
objeto de observacion y
medicion

- los procesos, técnicas e
iInstrumentos de medicion
a utilizar




A- UBICACION DEL ESTUDIO.

- Se debe indicar donde
se realizara la
Investigacion con una

descripcion del lugar

- Sl este no es muy
conocido hacer un
croquis del lugar y
agregarlo en anexos.,
etc.
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B- DISENO DE INVESTIGACION

Debe reflejar la manera como
se enfocara la investigacion
en cuanto a:

proposito
amplitud y
profundidad
: . Buscar :
mencionando las caracteristicas litaratura Idear alge  planeamiento

propias del nivel o
modalidades de investigacion
gue se consideraran en base
a los

planteamientos actualizados
de algunos autores.

Experimentc Tomar datos  ~sndusiones
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B-DISENO DE INVESTIGACION

o enfoque
o nivel

O ti PO : Andlisis

Cualitativo

A

o Explicar si la

Investigacion
requiere enfogque
cualitativo o

cuantitativo.




- DISENO DE LA INVESTIGACION-

Si el tipo de investigacion
a considerar demanda la
aplicacion de algun
disefio, sera necesario
exponerlo y explicarlo en
cada uno de sus
elementos y procesos.

Investigacion
Cualitativa

Descripeion y

comprension de
|os hechos,
emociones.

Caracter creativo

Analisis de informacion

Investigacion
Cuantitativa

4._,

i

Disefios
experimentales y
técnicas
estadisticas de
analisis de datos




- DISENO DE LA INVESTIGACION-

METODO EXPERIMENTAL METODO ESTADISTICOS

o Consiste en comprobar ~ © Se utiliza para
y medir variaciones o recopilar, elaborar o

efectos que sufre una interpretar datos
situacion cuando en numericos por medio

. de la busqueda de los
ella se introduce una
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MISMOS.
nueva causa. -
_ o La utilidad se
O Son experimentos concentra en la
controlados muestray en la

Interpretacion de datos
recopilados




- DISENO DE LA INVESTIGACION-
METODO DE 3 TIPOS DEL METODO DE
OBSERVACION OBSERVACION

de mirar
detenidamente una
cosa para asimilar en

detalle la naturaleza
Investigada, su
conjunto de datos, = ION CION
hechos y fendmenos CAMPO DOCUMENT 8 EXPERIME
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INVESTIGACION DE CAMPO

o Es aquella que el mismo objeto de estudio sirve
como fuente de informacion, el cual recoge
directamente los datos de las conductas
observadas, esta se subdivide en 4 ramas:

INVESTIGACION DE CAMPO
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OBSERVACION OBSERVACION
POR ENTREVISTA POR ENCUESTA

OBSERVACION OBSERVACION
DIRECTA INDIRECTA




CLASES DE INVESTIGACIONES

o DESCRIPTIVO
o ANALITICO
o PREDICTIVO
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- DISENO DE LA INVESTIGACION-

METODO INDUCTIVO- METODO ANALITICO-
DEDUCTIVO SINTETICO

o Estudia casos o Descompone una i
individuales para llegar unidad en sus z
a una generalizacion, elementos mas g
conclusion o norma simples, examina cada ©
general y después se uno de ellos por
deducen las normas separado, volviendo a
iIndividuales agrupar las partes para
considerarlas en
conjunto




Metodolo

giasy
tecnicas

METODOS

METODO CUALITATIVO, CUANTITATIVO Y MIXTO

opcion

(S

CUALITATIVO CUANTITATIVO MIXTO
*Observacion de *Encuestas *Encuestas
campo *Experimental *Estudios
Estudio de casos | *Observacion *Descriptivos
*Entrevista abierta | *Estadistico *Observacion o
*Encuestas -Comprobacionde | experimental
interpretativas hipotesis *Entrevistas E
*Documental *Universos grupales 2
*Descriptivo grandes: muestreo | *Metodos visuale§
*Teorizaciones de poblacion *Observacion de
Inductivo *Afirmacion de campo
*Historico hipotesis
*Entrevistas *Formulas
telefonicas, estadisticas
grupales o
individuales

TECNICAS




CUALITATIVO

CUANTITATIVO

MIXTO

TECNICAS

*Escalas de
medicion

*Grupos de enfoque
*Entrevistas a
profundidad
*Medicion de
actitudes
«Cuestionarios
abiertos
*Observacion de
campo
*Selecciones de
grupo

*Grupos de enfoque
*Escalas
(cuestionarios)

«Cuestionarios con
preguntas cerradas
de hechos o de
opinion
*Respuestas
cerradas y semi
cerradas

*Datos numéericos
*Tabulaciéon de
cuestionarios
*Con resultados
estadisticos
medibles
*Cuantificaciones
*Preguntas
estructuradas
*Muestreo de
poblacion
*Cedulas de
entrevista
*Cedulas de
observacion

«Cuestionario con
preguntas cerradas
y abiertas

*Analisis
cuantitativo y
cualitativo

-Escala de medicion
*Grupo de enfoqge

N
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C- UNIDADES DE ANALISIS.

Aqui debe describir detalladamente las
caracteristicas propias del conglomerado de

sujetos, objetos y/o grupos hacia los cuales se
orientara la investigacion

es decir a la totalidad de elementos que
podrian ser objeto de:
medicion

observacion

especificando los criterios de inclusion y exclusion.
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C- UNIDADES DE ANALISIS.

Cuando no se trabaje

con toda la

poblacion, sino que
con una parte de ella,
(muestra), debe
explicarse como

sera el proceso de
seleccion

En el caso gue este

ultimo sea aleatorio,
debe explicarse

como se calculara el
tamafno muestral, en
funcion de:

la varianza
considerada

Error muestral y

El intervalo de
confianza definidos.
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ERROR MUESTRALY
EL INTERVALO DE CONFIANZA.

Error muestral intervalo de confianza

~ intervalo con una

o es el imputable al determinada ;
estudio de una parte probabilidad de incluir 2
de la poblacién o el valor poblacional. Se 5
muestra. determina a partir de 8

los resultados

muestrales y el error
de muestreo.

~ Nivel de confianza:
probabilidad de
obtener un intervalo
de confianza concreto. ‘




C- UNIDADES DE ANALISIS.

Si la seleccidén no
fuese aleatoria, debe

justificarse el porqué y
reconocer las
limitaciones gue esto
Implica y los criterios
gue se definiran para
seleccionar los
sujetos..

Para cualquiera de los
dos casos, debe
describirse el
procedimiento a aplicar
para la seleccion de
cada uno de los
elementos que

conformaran la
muestra
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TERMINOLOGIA

Muestreo: conjunto de operaciones encaminadas a determinar
una muestra, su tamano y demas caracteristicas necesarios para
identificar a los elementos que la forman.

Poblacion: conjunto formado por la totalidad de elementos con
arreglo a unas caracteristicas concretas.

Poblacion de estudio: conjunto de elementos sobre los que se
toma la muestra.

Muestra: subconjunto de elementos de la poblacion elegidos para
estudiar y asi tratar de inferir caracteristicas de la poblacion.

Censo: relacion completa de los elementos de una poblacion.

Sesgo: error especifico de la muestra por falta de
representatividad.

Error muestral: es el imputable al estudio de una parte de la
poblacion o muestra.

Error no muestral: es el que se produce en toda la investigacion
como consecuencia de definiciones conceptuales incorrectasmde
fallos en los instrumentos de medida, en la entrevista o ‘en el
desarrollo del trabajo de campo.



TERMINOLOGIA

Marco muestral: listado que identifica a los elementos de Ia
poblacion objetivo.

Elemento: cada una de las unidades sobre las que interesa
obtener informacion.

Unidad muestral: unidad seleccionada de la poblacion para la
aplicacion de la tecnica de investigacion; contiene los elementos
de la poblacion que pueden formar parte de la muestra.

Parametro: medida de una caracteristica determinada de una
poblacion. Si esta medida esta referida a una muestra entonces
se denomina estadistico. La diferencia entre ambos valores es el
error muestral.

Estimador: es el valor muestral utilizado para inferir un valor
poblacional. Un estimador insesgado es un estimador cuya
esperanza matematica es el parametro poblacional que estima. Se
dice que un estimador es consistente si al sustituir el tamano de
la muestra por el del total de la poblacion la estimacion coincide
con el parametro poblacional.

Distribucion muestral: Es la representacion de los valores de
los estadisticos (la media, por ejemplo) con sus frecuencias.



TERMINOLOGIA

> Teorema central del limite: si el tamano de la muestra es lo
suficientemente grande (a partir de 30) y si las muestras se
extraen aleatoriamente, este teorema nos dice que la distribucion
de muestreo de la media aproximadamente tendra una
distribucion normal con una media igual a la de la poblacion y
con una varianza igual a la varianza de la poblacion dividida por
el tamano de la muestra.

> Dispersion: medida estadistica del nivel de variacion de la
opinion del colectivo total sobre el tema analizado respecto al
valor medio.

> Inferencia estadistica: proceso de estimacion de resultados
validos para una poblacion a partir de los resultados obtenidos de
una muestra de esa poblacion.

> Intervalo de confianza: intervalo con una determinada
probabilidad de incluir el valor poblacional. Se determina a partir
de los resultados muestrales y el error de muestreo.

> Nivel de confianza: probabilidad de obtener un intervalo,de
confianza concreto.

> Meétodo de muestreo: procedimiento utilizado para seleccionar
de forma representativa las unidades muestrales.



ETAPAS EN LA SELECCION DE LA MUESTRA
Definicion de la poblacion objetivo: en términos de
contenido, unidades, extension y tiempo.

Identificar el marco muestral: normalmente es imposible
confeccionar una lista que no excluya a algunos miembros de Ia
poblacion.

Determinar el método de muestreo: si la unidad de
muestreo es diferente del elemento es necesario especificar
también como se deben seleccionar los elementos dentro de Ila
unidad de muestreo.

Determinar el tamano de la muestra: se deben considerar
los siguientes factores cualitativos:

Importancia de la decision.

Naturaleza de la investigacion.

Numero de variables.

Naturaleza del analisis.

Tamanos de muestra utilizados en estudios similares.

Restricciones de recursos.



ETAPAS EN LA SELECCION DE LA MUESTRA

5. Seleccion material de la muestra: elegir los componentes
de la muestra y localizar materialmente la muestra, es decir,
localizacion fisica de las unidades.

6. Estimacion y construccion de limites de confianza:

a.- Estimacion de intervalos, el estimado obtenido de una muestra
especifica diferira del valor del universo debido al error de muestreo

b.- La distribucion de muestras de la media en muestras grandes: “teorema
central del limite”

(ver separata sobre la seleccion de la muestra distribuida en clase)



ETAPAS EN LA SELECCION DE LA MUESTRA

7. Decidir el trato que se ha de dar a la falta de
respuestas: se niega a responder, no se localiza, no
sabe contestar o no es accesible. Para reducir este
riesgo de no respuesta hay varios procedimientos:

Mejorar el disefio de la investigacion para reducir
las negativas.

Repetir los intentos.

Estimar los efectos de la falta de respuesta en lo
que respecta a la calidad de la informacion.
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MUESTRA

Muestra es una proporcion de la poblacion
seleccionada para un determinado

estudio de investigacion.
Muestreo probabilistico.

Muestreo no probabilistico.
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VARIANZA

Es la relacion o variabilidad que la variable
dependiente tiene con la variable independiente
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¢, COMO SE CALCULA EL TAMANO MUESTRAL?
(OTRO METODO)

Los pasos para obtener una muestra aleatoria
simple son:

Definir la poblacion de estudio.

Enumerar a todas las unidades de analisis que
integran la poblacion, asignandoles un numero de
identidad o identificacion.

Determinar el tamafio de muestra optimo para el
estudio.

Seleccionar la muestra de manera sistematica
utilizando una tabla de numeros aleatorios
generada por medios computacionales para
garantizar que se tiene un orden aleatorio.
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D- VARIABLES Y MEDICION.

1- Definicidon de las
Variables.

Contesta a la pregunta
¢,qué se entendera por
cada variable en esta
Investigacion ?

¢, que aspectos
enfocara?.

Cuando la
Investigacion sea de
tipo exploratorio o
cualitativa
generalmente se
formulan como
conceptualizaciones a
nivel general que los
Investigadores hacen
de los aspectos en que
se profundizara.
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PARA ESTUDIOS DE TIPO DESCRIPTIVO Y
EXPLICATIVO

- deben plantearse

1. las definiciones
conceptuales y
operativas por variable,

2. luego sus respectivo
iIndicadores y a

partir de ello:
3. definir la forma como
se registraran las
observaciones y

mediciones.




D- VARIABLES Y MEDICION

Generalmente se 2. Definicion operacional

plantean dos tipos de gue hace referencia a

definiciones: la definicion ;
1. Definicién conceptual especifica en este >

que se refiere a como estudio; es 5

se conceptualiza en decir la forma como °

términos teoricos cada se operacionalizara

una de las variables cada variable en esta

objeto de estudio Investigacion o

Innovacion

(para efectos practicos la definicion que es

fundamental en la investigacion es la
operacional).




2- INDICADORES Y SU MEDICION (U
OBSERVACION).

En este apartado se Es importante analizar la
enumeran los relacion desde su origen
Indicadores de cada sin perder de vista el
variable exponiendo objetivo de la

como seran abordados Investigacion

para su medicion u
observacion en los
sujetos u objetos
(unidades de analisis)

cotejandose con los
Items o reactivos que lo
consideraran, el
Instrumento que los

contendray la técnica a
aplicarse.
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2- INDICADORES Y SU MEDICION (U
OBSERVACION).

Una forma que facilita esta explicacion es un
cuadro comparativo o matriz de congruencia

de la investigacion, como el que se presenta a
continuacion.
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MATRIZ DE CONGRUENCIA

Tema:

Enunciado del problema:

.. ] 5
Objetivo general: 2
1]
Hipotesis general/Supuesto : E
>
D
>
Objetivos Hipotesis Unidades Variables Operaciona | Indicadores | itemes Técnicasa | Tiposde ©
especificos | especificas | de lizacién utilizar instrumentos
analisis de a utilizar

variables




A- INSTRUMENTOS DE MEDICION

En este apartado, deben describirse los
Instrumentos gue se utilizaran

Estructura

Contenido

en que se han basado para su construccion

El proceso desarrollado

como se calificaran y ponderaran las respuestas
como se validara y si se probara su confiabilidad
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B- TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS A
EMPLEARSE EN LA RECOPILACION DE

INFORMACION

Aqui deben explicarse cada
una de las técnicas gue

se aplicaran
Entrevista
encuesta
Observacion

administracion de
pruebas o alguna otra

A quienes se aplicaran
con que proposito
como se desarrollaran

procedimiento
empleado

materiales necesarios

Cual sera el uso
especifico que se dara
a la informacion o datos
recopilados a través de
éstas.
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E- PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Este apartado se
explica como sera el
proceso de analisis;
desde como se
tabularany
organizaran los datos,
COMo Se representaran
y describiran

los estadisticos que se
aplicarany la
justificacion y
explicacion de su usoy
las formulas a utilizar

los programas de
computacion incluidos
y el proceso a realizar
para contrastar las
hipotesis (cuando se
pretenda realizar),
especificando la
prueba estadistica a
utilizar.
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F- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Se refiere a todas las
actividades que se
realizaran durante todo
el estudio distribuidas
en el tiempo que la
Investigacion requiera.

<
ACTIVIDADES [  TIEMP (o) ECHA
ENERO | FEBRER o |  MARZO ABRIL MAYO
PROGRAMADO
PROPOSITO DE INVESTIGACION
EAL
RRRRRRRRRR
REVISION DE LA LITERATURA
REAL
DISENO DE LA METODOLOGIA, | PROGRAMADO
ETC. REAL




G. PRESUPUESTO

o En el se describen los
COStos en que se
Incurrira para realizar
la investigacion

o detallandose los
materiales, equipos,
viaticos, transporte y
honorarios de
asesoria.
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H. ESTRATEGIAS DE UTILIZACION DE
RESULTADOS

Esta debera reflejar como se daran a conocer los
resultados, actores claves a quienes se
comunicaran los hallazgos, las organizaciones en
donde se podria poner en practica los aportes de la
Investigacion

eventos en que se compartira la investigacion asi
como las publicaciones propuestas.

OdVydVvATY 'd 'dd



|. FUENTES DE INFORMACION CONSULTADAS

Agui se mencionaran los textos y documentos gue
han sido utilizados como fuente de consulta en el
proceso de investigacion

considerando el orden alfabético y por tipo de
fuente (textos, revistas, periodicos, etc.).

Toda referencia enlistada debera estar incorporada
en el texto
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ANEXOS.

Aqui se ubicaran los instrumentos, tablas y otro tipo
de documentos que han sido necesarios para el
desarrollo del trabajo y que no se ha considerado
otro lugar para ellos en el documento.

Numerarlos en orden correlativo y mencionarlos en
el texto.
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